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1. Definities

1.1. Opdrachtgever; de natuurlijke of rechtspersoon met wie The Find (hierna: ‘De
Opdrachtnemer’) een contractuele overeenkomst sluit;

1.2. De Consument; De natuurlijke persoon die niet handelt voor doeleinden die

verband houden met zijn handels-, bedrijfs-, ambachts- of
beroepsactiviteit

1.3. Opdrachtnemer, The Find, een eenmanszaak kantoorhoudende te (5038 AZ)
Tilburg aan de Frederikstraat 184.

2. Toepasselijkheid

2.1. Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes en door de
Opdrachtnemer gesloten overeenkomsten. Door het sluiten van een Overeenkomst met de
Opdrachtnemer verklaart de Opdrachtgever kennis te hebben genomen van deze Algemene
Voorwaarden, dat deze op een correcte wijze ter hand zijn gesteld en dat de Opdrachtgever
akkoord gaat met de inhoud van deze Algemene Voorwaarden;

2.2. Afwijking van deze Algemene Voorwaarden is alleen dan mogelijk wanneer deze specifieke
afwijking expliciet in een schriftelijke overeenkomst is opgenomen;

2.3. Indien één of meer artikelen van deze algemene voorwaarden niet verbindend zou zijn, dan
wel vernietigd zou worden, wordt — ongeacht de reden daarvan - daardoor de geldigheid van
de overige artikelen niet aangetast. Partijen zullen alsdan in gezamenlijk overleg en in de
geest van de Overeenkomst het betreffende artikel aanpassen in die zin dat het niet
verbindende / vernietigde artikel wordt vervangen door een bepaling die zo min mogelijk
verschilt van het betreffende artikel;
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3.1.

3.2.

3.3.
3.4.

4.1.
4.2,

4.3.

4.4.

4.5.

Aanbiedingen en offertes

Alle offertes zijn vrijblijvend en geldig voor een periode van 30 kalenderdagen vanaf de
offertedatum, tenzij een afwijkende termijn is opgenomen in de offerte;

Opdrachten dienen door de Opdrachtgever schriftelijk te worden bevestigd. Indien de
Opdrachtgever de Opdrachtnemer een mondeling akkoord geeft dient de offerte als
schriftelijke bevestiging van de Overeenkomst te worden beschouwd. Nadere afspraken
binden de Opdrachtnemer eerst nadat deze schriftelijk door de Opdrachtnemer zijn
bevestigd;

Aanbiedingen en offertes gelden niet automatisch voor toekomstige opdrachten;

Indien de Opdrachtgever eenzelfde opdracht tegelijkertijd aan anderen dan de
Opdrachtnemer verstrekt, dient de Opdrachtgever de Opdrachtnemer hiervan op de hoogte
te stellen.

Prijzen, facturatie en betalingen

Prijzen zijn exclusief BTW en eventuele overige heffingen van rechtswege;

Behoudens het honorarium van de Opdrachtnemer komen ook de voor de uitvoering van de
Overeenkomst nodige aanvullende onkosten voor rekening van de Opdrachtgever. Deze
kosten worden zoveel mogelijk vooraf in de offerte gespecificeerd en de Opdrachtnemer zal
tijdig met de Opdrachtgever in contact treden indien aanvullende kosten worden gemaakt
die niet vooraf zijn gespecificeerd in de offerte;

De Opdrachtnemer heeft het recht om gehanteerde tarieven te wijzigen. De Opdrachtnemer
stelt de Opdrachtgever hiervan tijdig op de hoogte, waarbij een termijn van 1 maand wordt
aangehouden. Indien de Opdrachtnemer diens tarief verhoogt binnen drie maanden nadat
de Overeenkomst is gesloten, heeft de Opdrachtgever het recht de Overeenkomst te
ontbinden;

Facturen dienen binnen 14 dagen na de factuurdatum te zijn betaald, tenzij partijen hierover
andere afspraken hebben gemaakt en deze schriftelijk zijn vastgelegd, dan wel indien op de
factuur een afwijkende betalingstermijn is opgenomen. Opdrachtnemer draagt zorg voor
tijdige facturatie. In overleg met de Opdrachtgever zal de Opdrachtnemer een voorschot
vragen en tussentijds dan wel maandelijks haar werkzaamheden factureren;

Alle werkzaamheden worden in twee termijnen gefactureerd. Voordat aan de
werkzaamheden wordt begonnen wordt een niet-restitueerbare aanbetaling ten bedrag ad
50% van de totale waarde van de Overeenkomst verzonden. Na het afronden van de
werkzaamheden dient het resterende bedrag te worden voldaan, voordat de
werkzaamheden worden opgeleverd;.
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4.6. Indien de Opdrachtgever niet tijdig de ontvangen factuur voldoet, ontvangt deze van de
Opdrachtnemer een aanmaning. Indien de Opdrachtgever ook na het ontvangen van de
aanmaning niet tot betaling overgaat zal deze van de Opdrachtnemer een zogeheten
‘veertiendagenbrief’ ontvangen. Indien de Opdrachtgever niet binnen veertiendagen, te
rekenen vanaf de dag na het hebben ontvangen van de veertiendagenbrief, over is gegaan
tot betaling is de Opdrachtgever in verzuim.

In dit geval is de Opdrachtgever niet alleen het factuurbedrag verschuldigd, maar tevens de
wettelijke (handels-)rente vanaf de vervaldatum en de buitengerechtelijke incassokosten
(overeenkomstig de BIK staffel);

4.7. Opdrachtnemer behoudt zich bij het uitblijven van tijdige voldoening van facturen het recht
om een beroep te doen op het retentierecht en zal, overeenkomstig lid 4, de uitvoering van
de Overeenkomst op schorten nadat de Opdrachtgever schriftelijk is aangemaand dan wel
wanneer de Opdrachtnemer door een mededeling of gedraging van de Opdrachtgever dient
te begrijpen dat betaling van facturen achterwege blijft.

5. Uitvoering van de Overeenkomst.

5.1. De Opdrachtnemer zal de Overeenkomst naar beste inzicht, vermogen en overeenkomstig de
eisen van goed vakmanschap uitvoeren;

5.2. De Opdrachtnemer gaat na ontvangst van de benodigde gegevens, teksten en/of

beeldmateriaal zo spoedig mogelijk van start met de overeengekomen werkzaamheden en
deelt de Opdrachtgever de verwachte levertijd mee.

5.3. Door de Opdrachtnemer verstrekte termijnen zijn indicatief en betreffende zodoende geen
finale opleveringstermijnen. De Opdrachtnemer spant zich in om de Overeenkomst tijdig uit
te voeren en de werkzaamheden tijdig op te leveren;

5.4. De Opdrachtgever doet al datgene, wat redelijkerwijs nodig of wenselijk is om een tijdige en
juiste uitvoering van de Overeenkomst door de Opdrachtnemer mogelijk te maken, zoals het
tijdig (laten) aanleveren van volledige, deugdelijke en duidelijke gegevens of materialen,
waarvan Opdrachtnemer aangeeft of waarvan de Opdrachtgever begrijpt of redelijkerwijs
dient te begrijpen, dat deze noodzakelijk zijn voor het uitvoeren van de Overeenkomst;

5.5. Tenzij anders overeengekomen, behoren niet tot de Overeenkomst:

a. het uitvoeren van tests, het aanvragen van vergunningen en het beoordelen of
instructies van de opdrachtgever voldoen aan wettelijke of kwaliteitsnormen;
b. het doen van onderzoek naar het bestaan van rechten, waaronder

octrooirechten, merkrechten, tekening- of modelrechten, auteursrechten of
portretrechten van derden;

C. het doen van onderzoek naar de mogelijkheid van de in sub b. bedoelde
mogelijke beschermingsvormen voor de opdrachtgever.

5.6. Voordat tot uitvoering, productie, verveelvoudiging of openbaarmaking wordt overgegaan
stellen partijen elkaar in de gelegenheid de laatste modellen, prototypes of proeven van het
resultaat te controleren en goed te keuren;
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5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

6.1.

6.2.

6.3

De klant dient eventuele klachten over facturen en/of de geleverde diensten en producten
schriftelijk en met redenen omkleed aan de Opdrachtnemer te melden binnen een termijn
van 10 werkdagen na het ontstaan van de klacht;

Tenzij anders overeengekomen, worden opdrachten aan derden in het kader van de
uitvoering van de opdracht, door of namens de Opdrachtgever verstrekt. Op verzoek van de
Opdrachtgever kan de Opdrachtnemer, voor rekening en risico van de Opdrachtgever, als
gemachtigde optreden. Partijen kunnen hiervoor een nader over een te komen vergoeding
afspreken;

Wanneer de Opdrachtnemer op verzoek van de Opdrachtgever een begroting voor kosten
van derden opstelt, dan is deze begroting indicatief. Desgewenst kan de Opdrachtnemer
namens de Opdrachtgever offertes aanvragen;

Wanneer bij de uitvoering van de Overeenkomst de Opdrachtnemer volgens uitdrukkelijke
afspraak voor eigen rekening en risico goederen of diensten van derden betrekt, waarna deze
goederen of diensten worden doorgegeven aan de Opdrachtgever, dan gelden de bepalingen
uit de algemene voorwaarden van en/ of aparte afspraken met de toeleverancier met
betrekking tot de garantie en aansprakelijkheid ook jegens de Opdrachtgever;

Wanneer de Opdrachtnemer, al dan niet in naam van de Opdrachtgever, opdrachten of
aanwijzingen aan productiebedrijven of andere derden verstrekt, dan zal de Opdrachtgever
de goedkeuring schriftelijk bevestigen.

De Opdrachtgever schakelt niet zonder overleg met de Opdrachtnemer derden in wanneer
dat van invloed kan zijn op de uitvoering van de Overeenkomst. Partijen overleggen in het
voorkomende geval welke andere opdrachtnemers worden ingeschakeld en welke
werkzaamheden aan hen worden opgedragen;

De Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor fouten of gebreken in producten of diensten
van door of namens de Opdrachtgever ingeschakelde derden, ongeacht of deze door de
Opdrachtnemer zijn geintroduceerd. De Opdrachtgever dient deze partijen zelf aan te
spreken. De Opdrachtnemer kan hierbij desgewenst assistentie verlenen.

Opzegging en beéindiging van de overeenkomst

Opdrachtnemer heeft het recht om de Overeenkomst zonder nadere ingebrekestelling of
gerechtelijke tussenkomst met onmiddellijke ingang op te zeggen indien Opdrachtgever zich
niet, onbehoorlijk of onvolledig houdt aan de met Opdrachtnemer gesloten Overeenkomst
waaronder begrepen de Algemene Voorwaarden;

Opdrachtnemer heeft het recht de Overeenkomst zonder ingebrekestelling of gerechtelijke
tussenkomst met onmiddellijke ingang te beéindigen indien Opdrachtgever in staat van
faillissement is verklaard of surseance van betaling heeft aangevraagd of verkregen of
anderszins het vrije beheer of zijn vermogen heeft verloren. Laatstgenoemde partij heeft
alsdan geen recht op enige schadevergoeding;

De Opdrachtnemer heeft het recht de overeenkomst(en) zonder ingebrekestelling of
gerechtelijke tussenkomst met onmiddellijke ingang te beéindigen indien blijkt dat de
Opdrachtgever, haatzaaiende, ophitsende, discriminerende, afbeeldingen, banners of
hyperlinks naar websites met intolerante, haatzaaiende, ophitsende, discriminerende op de
website plaatst of wil plaatsen;
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6.4. Na oplevering van de website geldt een garantietermijn van twee maanden. Gedurende deze
twee maanden worden fouten kosteloos verholpen.

7. Het Herroepingsrecht en uitsluiting daarvan (enkel inzake de Consument)

7.1. De Consument kan een Overeenkomst met betrekking tot de aankoop van een product
gedurende een bedenktijd van veertien (14) kalenderdagen zonder opgave van redenen
ontbinden. De ondernemer mag de consument vragen naar de reden van herroeping, maar
deze niet tot opgave van zijn reden(en) verplichten;

7.2. Als de Consument gebruik maakt van zijn herroepingsrecht, meldt hij dit binnen de
bedenktermijn door middel van het modelformulier voor herroeping of op andere
ondubbelzinnige wijze aan de Opdrachtnemer. Zo snel mogelijk, maar binnen veertien (14)
kalenderdagen vanaf de dag volgend op de in lid 1 bedoelde melding, zendt de Consument
het product terug, of overhandigt hij dit aan (een gemachtigde van) de Ondernemer. Dit
hoeft niet als de Opdrachtnemer heeft aangeboden het product zelf af te halen. De
Consument heeft de terugzendtermijn in elk geval in acht genomen als hij het product
terugzendt voordat de bedenktijd is verstreken;

7.3. De Consument zendt het product terug met alle geleverde toebehoren, indien redelijkerwijs
mogelijk in originele staat en verpakking, en conform de door de Opdrachtnemer verstrekte
redelijke en duidelijke instructies. Het risico en de bewijslast voor de juiste en tijdige
uitoefening van het herroepingsrecht rust bij de Consument. De Consument draagt de
rechtstreekse kosten van het terugzenden van het product. Als de Opdrachtnemer niet heeft
gemeld dat de Consument deze kosten moet dragen of als de Opdrachtnemer aangeeft de
kosten zelf te dragen, hoeft de Consument de kosten voor terugzending niet te dragen;

7.4. De in lid 1 genoemde bedenktijd gaat in op de dag nadat de Consument, of een vooraf door
de Consument aangewezen derde, die niet de vervoerder is, het product heeft ontvangen, of:
a) ...als de Consument in eenzelfde bestelling meerdere producten heeft besteld: de

dag waarop de Consument, of een door hem aangewezen derde, het laatste product
heeft ontvangen. De Opdrachtnemer mag, mits hij de Consument hier voorafgaand
aan het bestelproces op duidelijke wijze over heeft geinformeerd, een bestelling van
meerdere producten met een verschillende levertijd weigeren;

b) ...als de levering van een product bestaat uit verschillende zendingen of onderdelen:
de dag waarop de Consument, of een door hem aangewezen derde, de laatste
zending of het laatste onderdeel heeft ontvangen;

) ...bij overeenkomsten voor regelmatige levering van producten gedurende een
bepaalde periode: de dag waarop de Consument, of een door hem aangewezen
derde, het eerste product heeft ontvangen.

7.5. Indien de Opdrachtnemer de Consument de wettelijk verplichte informatie over het
herroepingsrecht of het modelformulier voor herroeping niet heeft verstrekt, loopt de
bedenktijd af twaalf (12) maanden na het einde van de oorspronkelijke, overeenkomstig de
vorige leden van dit artikel vastgestelde bedenktijd;

7.6. Indien de Opdrachtnemer de in het voorgaande lid bedoelde informatie aan de Consument
heeft verstrekt binnen twaalf maanden na de ingangsdatum van de oorspronkelijke
bedenktijd, verstrijkt de bedenktijd 14 dagen na de dag waarop de Consument die informatie
heeft ontvangen;
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7.7. Als de Opdrachtnemer de melding van herroeping door de Consument op elektronische wijze
mogelijk maakt, stuurt hij na ontvangst van deze melding onverwijld een
ontvangstbevestiging. De Opdrachtnemer vergoedt alle betalingen van de Consument,
inclusief eventuele leveringskosten door de Opdrachtnemer in rekening gebracht voor het
geretourneerde product, onverwijld doch binnen 14 dagen volgend op de dag waarop de
Consument hem de herroeping meldt;

7.8. De Ondernemer kan de navolgende producten en diensten uitsluiten van het
herroepingsrecht, maar alleen als de Ondernemer dit duidelijk bij het aanbod, althans tijdig
voor het sluiten van de Overeenkomst, heeft vermeld:

a. Producten of diensten waarvan de prijs gebonden is aan schommelingen op
de financiéle markt waarop de ondernemer geen invloed heeft en die zich
binnen de herroepingstermijn kunnen voordoen;

b. Dienstenovereenkomsten, na volledige uitvoering van de dienst, maar alleen
als:
i) ...de uitvoering is begonnen met uitdrukkelijke voorafgaande
instemming van de Consument; en
i) ...de Consument heeft verklaard dat hij zijn herroepingsrecht verliest
zodra de Ondernemer de overeenkomst volledig heeft uitgevoerd;
C. Volgens specificaties van de Consument vervaardigde producten, die niet

geprefabriceerd zijn en die worden vervaardigd op basis van een individuele
keuze of beslissing van de Consument, of die duidelijk voor een specifieke
persoon bestemd zijn;

d. Producten die snel bederven of een beperkte houdbaarheid hebben;

e. Verzegelde producten die om redenen van gezondheidsbescherming of
hygiéne niet geschikt zijn om te worden teruggezonden en waarvan de
verzegeling na levering is verbroken;

f. Producten die na levering door hun aard onherroepelijk vermengd zijn met

andere producten;

8. Duur van de overeenkomst

In afwijking van voorgaande geldt dat, indien partijen een onderhoudsabonnement overeen
zijn gekomen, deze Overeenkomst voor een periode van 1 jaar loopt en, behoudens
opzegging stilzwijgend wordt verlengd voor onbepaalde tijd. De opzegtermijn bedraagt 1
maand. Opzeggingen waarbij voormelde voorschriften niet in acht zijn genomen, worden
geacht niet te zijn verricht. Opzegging dient schriftelijk te geschieden tegen het einde van het
kalenderjaar. Elk jaar wordt het contract geindexeerd met de hoogte van de
consumentenprijsindex. Deze indexatie wordt op de factuur van de eerste termijn van het
nieuwe jaar aangegeven.
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9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

10.

10.1.

10.2.

Gebruik van het product

Wanneer de Opdrachtgever volledig voldaan heeft aan diens betalingsverplichtingen verkrijgt
de Opdrachtgever het recht tot gebruik van het resultaat van de Overeenkomst. Zijn er over
het gebruik van het eindresultaat geen afspraken gemaakt, dan blijft het gebruiksrecht
beperkt tot dat gebruik, waarvoor de Overeenkomst (kennelijk) is verstrekt. Het recht op
gebruik is exclusief, tenzij uit de aard van de Overeenkomst anders voortvloeit of anders
overeengekomen;

Opdrachtgever heeft zonder schriftelijke toestemming niet het recht om het resultaat van de
Overeenkomst aan te passen, ruimer of op andere wijze te (her)gebruiken of uit te voeren
dan is overeengekomen, of om dit door de derden te laten doen. De Opdrachtnemer kan aan
deze toestemming voorwaarden verbinden, waaronder het betalen van een billijke
vergoeding;

In geval van niet overeengekomen ruimer of ander gebruik, hieronder ook begrepen
wijziging, verminking of aantasting van het voorlopige of definitieve resultaat, heeft de
Opdrachtnemer recht op een vergoeding wegens inbreuk op zijn/haar rechten van tenminste
driemaal het overeengekomen honorarium, althans een vergoeding die in redelijkheid en
billijkheid in verhouding staat tot de gepleegde inbreuk, zonder overigens enig ander recht te
verliezen;

Het is de Opdrachtgever niet (langer) toegestaan de ter beschikking gestelde resultaten te
gebruiken en elk in het kader van de opdracht aan de opdrachtgever verstrekt recht tot
gebruik komt te vervallen, tenzij de gevolgen daarvan in strijd zijn met de redelijkheid en

billijkheid:
a. vanaf het moment dat de opdrachtgever zijn (betaling)verplichtingen uit hoofde
van de overeenkomst niet of niet volledig nakomt of anderszins in gebreke is;
b. indien de opdracht voortijdig wordt beéindigd om redenen genoemd in

artikel 6 van deze Algemene Voorwaarden of ingeval van faillissement

van de opdrachtgever;
De Opdrachtnemer heeft met inachtneming van de belangen van de Opdrachtgever, de
vrijheid om de resultaten te gebruiken voor eigen publiciteit, verwerving van opdrachten,
promotie, waaronder begrepen wedstrijden en tentoonstellingen e.d., en om deze in
bruikleen te krijgen, wanneer het om fysieke resultaten gaat.

Aansprakelijkheid

Indien Opdrachtnemer toerekenbaar tekort zou zijn geschoten in de nakoming van de
Overeenkomst is de Opdrachtnemer slechts aansprakelijk voor vervangende
schadevergoeding, d.w.z. vergoeding van de waarde van de achterwege gebleven prestatie.
ledere aansprakelijkheid van de Opdrachtnemer voor enige andere vorm van schade is
uitgesloten, daaronder begrepen aanvullende schadevergoeding in welke vorm dan ook,
vergoeding van indirecte schade of gevolgschade of schade wegens gederfde omzet of winst;
Indien Opdrachtgever bij haar activiteiten afhankelijk is van de medewerkingen/of diensten
van derden kan de Opdrachtnemer niet aansprakelijk worden gesteld voor welke schade dan
ook voortkomend uit deze relaties met de Opdrachtnemer;
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10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

12.

12.1.

De Opdrachtgever vrijwaart de Opdrachtnemer voor alle aanspraken op schadevergoeding
die derden mochten doen gelden ter zake van schade die op enigerlei wijze is ontstaan door
het onrechtmatig, dan wel onzorgvuldig gebruik van de geleverde producten en diensten van
de Opdrachtnemer;

Opdrachtnemer kan niet aansprakelijk gesteld worden voor schade in welke vorm dan ook
veroorzaakt door het verzenden van vertrouwelijke of geheime informatie.

De Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor beveiliging of misbruik door derden van de
gegevens die worden opgeslagen;

De Opdrachtnemer is niet verantwoordelijk of aansprakelijk voor de inhoud van het

door de Opdrachtgever aangeleverde materiaal dat op de website van de Opdrachtgever is
aangebracht;

De inhoud van de gegevensverspreiding en —publicatie blijft in alle gevallen de eigen
verantwoordelijkheid van de Opdrachtgever. De Opdrachtnemer wordt niet geacht deze te
beperken of erop toe te zien, noch kan de Opdrachtnemer aansprakelijk worden gesteld voor
de inhoud van de eigen publicatie. De Opdrachtgever vrijwaart de Opdrachtnemer van
onkosten en/ of boetes zijn ten laste van de Opdrachtgever;

De Opdrachtgever is aansprakelijk voor alle schade die de Opdrachtnemer mag lijden als
gevolge van een aan de Opdrachtgever toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de
verplichtingen voortvloeiende uit de overeenkomst en deze Algemene Voorwaarden;

Overmacht

De Opdrachtnemer aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid wanneer de Opdrachtnemer als
gevolg van overmacht niet aan diens contractuele verplichtingen kan voldoen;

Indien de overmacht slechts tijdelijk van aard is, zal de Opdrachtnemer alsnog aan diens
contractuele verplichtingen trachten te voldoen vanaf het moment dat dit redelijkerwijs
weer mogelijk is. Wanneer onderling overleg tussen de Opdrachtgever en de Opdrachtnemer
geconcludeerd wordt dat dit niet meer mogelijk is, zal de Overeenkomst in onderling overleg
herzien of ontbonden worden. Eventuele reeds geleverde prestaties door tot aan het
moment van overmacht zullen alsnog gefactureerd worden;

De Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor de gevolgen van gebeurtenissen bij een
hostingprovider, domeinnaamregistratie of anderen waarop de Opdrachtnemer geen invloed
kan uitoefenen.

Intellectueel eigendom

Al het door de Opdrachtnemer vervaardigde materiaal mag zonder diens uitdrukkelijke en
schriftelijke toestemming niet worden bewerkt of verwerkt in andere websites dan waarvoor
het oorspronkelijk vervaardigd is. Onderhoud door derden van door de Opdrachtnemer
gemaakte producten is slechts toegestaan wanneer de door de Opdrachtnemer vervaardigde
onderdelen worden gebruikt in de website van het bedrijf van de Opdrachtgever;
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12.2.

12.3.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

15.

15.1

15.2.

Het eigendom van door de Opdrachtnemer vervaardigde concepten of (proef)-ontwerpen
blijft volledig bij de Opdrachtnemer, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders overeengekomen
wordt. In het laatste geval zal de Opdrachtnemer hiervoor een aanvullende vergoeding
bedingen. Bij gebleken schending van het genoemde eigendom is de Opdrachtnemer
gerechtigd direct juridische stappen te nemen;

De Opdrachtnemer behoudt zich het recht voor de door de uitvoering van de
werkzaamheden know-how voor andere commerciéle doeleinden te gebruiken, voor zover
hierbij geen vertrouwelijke informatie ter kennis van derden wordt gebracht.

Privacy bepalingen

Opdrachtnemer verstrekt geen persoonlijke gegevens van Opdrachtgever aan

derden, tenzij er sprake is van een wettelijke verplichting daartoe;

Indien noodzakelijk voor de uitvoering van de Overeenkomst, zal de Opdrachtgever

de Opdrachtnemer schriftelijk informeren over de wijze waarop de Opdrachtgever
uitvoering geeft aan diens verplichtingen op grond van de relevante wetgeving inzake de
ververwerking van en bescherming van persoonsgegevens;

Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer van enige en alle aanspraken van derden

van wie persoonsgegevens zijn geregistreerd en / of verwerkt als onderdeel van het

het uitvoeren van de Overeenkomst.

Wijziging van de algemene voorwaarden

Opdrachtnemer behoudt zich het recht voor om deze Algemene Voorwaarden te
wijzigen of nader aan te vullen;

Wijzigingen gelden tevens ten aanzien van reeds gesloten overeenkomsten met
inachtneming van een termijn van dertig kalenderdagen na voorafgaande schriftelijke
bekendmaking van de betreffende wijziging;

Indien de Opdrachtgever, na de gewijzigde Algemene Voorwaarden te hebben
ontvangen, niet akkoord gaat met de wijzigingen is de Opdrachtgever gerechtigd de
Overeenkomst te ontbinden met ingang van de wijzigingsdatum van de gewijzigde
Algemene Voorwaarden of binnen een periode van veertien kalenderdagen na de
ontvangstdatum van de wijziging van de Algemene Voorwaarden.

Geschillenregeling en toepasselijk recht

Op iedere overeenkomst tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever is Nederlands recht van
toepassing;

Uitsluitend de Nederlandse rechter te ‘s-Hertogenbosch is bevoegd om kennis te nemen van
geschillen tussen partijen.



